MEDECO ARROW

Les Agences W. Pelletier sont heureuses et trés fiéres d'annoncer I'entente d'exclusivité
avec Medeco Canada pour la distribution des produits Medeco pour la province de
Québec.

A partir du ler décembre 2011, les succursales dAPA Montréal et Québec seront les
endroits désignés pour votre choix dapprovisionnement pour tous nos clients de
I'industrie de la serrurerie. Nous sommes également heureux de confirmer I'arrivée de M.
Denis Loiselle au sein de notre équipe de ventes internes a notre succursale de Montréal.
Denis compte dga plus de quatre années d'expérience avec Medeco et nous sommes tres
fiers de le compter parmi nous. |l assurera latransition pour la fermeture de la succursale
de Medeco aVille St-Laurent.

Notre mission est d'ére le distributeur de choix pour tous nos clients de la serrurerie.
Travailler en étroite collaboration avec nos clients et nos fournisseurs afin de vous offrir
ce qu'il y ade mieux continue d'étre une valeur tres importante pour nous. Notre service,
notre support technique, notre grande variété de produits dans le secteur de la serrurerie,
ains que d'étre en mesure de vous livrer votre marchandise jour et nuit gréce a nos
casiers 24 heures sont des criteres inconditionnels demandés a notre personnel.

Notre force de ventes internes et externes comprend plus de 40 vendeurs. Notre personnel
est bilingue et, de plus, nous avons une expérience préalable en tant que distributeur
Medeco pour le Québec. Afin de bien servir nos clients, notre succursale de Montréal
possede un atelier sécurisé de reproduction de clés et de clavetages.

Nous nous distinguons aussi par nos salles de cours autant a Montréal qu'a Québec ayant
pour objectif d'entrainer autant nos employés que nos clients. Chague année, nous
organisons des seminaires de formation dont le but est de promouvoir les produits de nos
manufacturiers. Nous voulons continuer & maintenir un haut niveau de service. Pour
plusieurs de nos compétiteurs, le prix est leur raison d'étre, mais pour APA, notre mission
ultime est de bien vous servir.

L'éguipe APA tient aremercier Medeco Canada pour la confiance octroyée a son égard et
NOUS POUVONS VOUS assurer que nous ferons tout en notre pouvoir pour la maintenir. Nous
profitons également de cette situation pour remercier tous nos employés car sans eux,
nous n'aurions pu nous qualifier pour cette entente.
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